APSTIPRINATS
ar valdes 26.10.2018. sédes
protokolu Nr.1.1.-5/57

SI1A “Preilu slimnica” privatuma politika

Privatuma politikas mérkis ir sniegt fiziskajai personai - datu subjektam - informaciju par personas datu
apstrades nollku, tiesisko pamatu, apstrades apjomu, aizsardzibu un apstrades terminu datu
iegsanas laika un apstradajot datu subjekta personas datus.

Parzinis un ta kontaktinformacija

1. SIA “Preilu slimnica”, registracijas Nr.40003244761, turpmak teksta “Slimnica”, juridiska adrese:
Raina bulvaris 13, Preili

2. Kontaktinformacija ar personas datu apstradi saistitajos jautajumos: talr. 65307769, e-pasts:
datuaizsardziba@preiluslimnica.lv. Izmantojot So kontaktinformaciju vai vérSoties Slimnicas
juridiskaja adrese, var uzdot jautajumu par personas datu apstradi Slimnica. Pieprasijumu par savu
tiestbu stenoSanu var iesniegt saskana ar 25. punktu.

3. Slimnicas kontaktinformacija informésanai par iespéjamiem datu aizsardzibas parkapumiem ir: talr.
65307769, e-pasts: datuaizsardziba@preiluslimnica.lv.

Visparigie noteikumi

4. Personas dati ir jebkada informacija par identificétu vai identificéjamu fizisku personu.

5. Privatuma politiku piemeéro privatuma un personas datu aizsardzibas nodrosinasanai attieciba uz:
o fiziskajam personam — Slimnicas pacientiem, (taja skaita, potencialajiem, bijusajiem un esosajiem);
e Slimnicas apmeklétajiem, taja skaita, attieciba uz kuriem tiek veikta videonovérosana;

e Slimnica interneta majaslapas apmeklétajiem;

e Personam, kuru personas dati tiek apstradati socialajos tiklos saistiba ar Slimnicas marketinga
aktivitatém (turpmak — Pacienti).

6. Slimnica rapéjas par Pacientu privatumu un personas datu aizsardzibu, ievéro Pacientu tiesibas uz
personas datu apstrades likumibu saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem - Eiropas Parlamenta
un padomes 2016. gada 27. aprila Regulu 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz
personas datu apstradi un sadu datu brivu apriti (turpmak - Regula), Fizisko personu datu apstrades
likumu, Pacientu tiesibu likumu un citiem piemérojamajiem normativajiem aktiem privatuma un datu
apstrades joma.

7. Privatuma politika ir attiecinama uz datu apstradi neatkarigi no ta, kada forma un/vai vidé Pacients
sniedz personas datus (klatieng, Slimnicas interneta majaslapa, papira formata vai telefoniski).



8. Slimnica apstrada personas datus $adiem noltkiem:

o VVeselibas apripes pakalpojumu sniegSanai un administrésanai:

— pacienta identificésanai;

— pacienta pieraksta pie Slimnicas specialistiem noformésanai;

— pacienta mediciniskas dokumentacijas noformésanai saskana ar normativajos aktos noteiktajam
prastbam;

— atgadinajumiem pacientiem par paredzéto viziti pie Slimnicas specialistiem;
— medicinisko izmekléjumu veiksanai;

—arstu konsultaciju un medicinisko manipulaciju veikSanai;

— pacientu vai citu fizisko personu veselibas stavokla izvértésanai;

— norékinu administrésanai;

— paradu piedzinai no debitoriem;

— pacientu iebildumu izskati$anai un kvalitates kontrolei;

— pacientu lojalitates veicinasanai, apmierinatibas meérijumiem;

— liguma ar pacientiem sagatavosanai un noslégsanai;

— majaslapu un mobilo aplikaciju uzturésanai un darbibas uzlabosanai;

e rezidentu apmacibai;

e sociala darba veiksanai;

e informacijas sniegSanai valsts parvaldes iestadém un operativas darbibas subjektiem aréjos
normativajos aktos noteiktajos gadijumos un apjoma;

e pacientu, Slimnicas darbinieku drosibas un Tpasuma aizsardzibas nodrosinasanai;

e informacijas Valsts vienotas medicinas informacijas sistémas (E — veseliba) ievadei.

Personas datu apstrades tiesiskais pamats

9. Slimnica apstrada pacientu personas datus, balstoties uz Sadiem tiesiskajiem pamatiem:

o profilaktiskas vai arodmedicinas noltkos, darbinieka darbspéjas novértéSanai, mediciniskas
diagnozes noteiksanai, arstésanas nolikos (Regulas 9.panta otras dalas h) punkts);

e ar datu subjekta (pacienta) piekrisanu (Regulas 9.panta otras dalas a) punkts, Pacientu tiesibu likuma
10.panta otra dala);

e normativo aktu izpildei - lai izpilditu Slimnicai saistoSos aréjos normativajos aktos noteiktu
pienakumus (Regulas 9.panta otras dalas b) punkts, Pacientu tiesibu likuma 10.pants);

e apstrade ir vajadziga, lai Istenotu vai aizstavétu Slimnicas likumigas intereses tiesa (Regulas 9.panta
otras dalas f) punkts);

e apstrade ir vajadziga, lai nodrosinatu Slimnicas legitimas intereses (organizét efektivu veselibas
aprapes pakalpojumu sniegS8anas procesu, nodroSinat efektivu pacientu viziSu pieteikSanas un
atsauks$anas procesu, sanemt samaksu par sniegtajiem veselibas apripes pakalpojumiem, popularizét
Slimnicu masu medijos un socialajos tiklos).

e apstrade ir vajadziga liguma ar datu subjektu (pacientu) izpildei vai pasakumu veiksanai péc datu
subjekta pieprasijuma pirms liguma noslégsanas (Regulas 6.panta pirmas dalas b) punkts);

e apstrade ir vajadziga, lai aizsargatu datu subjekta (pacienta) vai citas fiziskas personas vitalas
intereses (Regulas 6.panta pirmas dalas d) punkts).



Personas datu apstrade

10. Slimnica apstrada Pacienta datus, izmantojot misdienu tehnologiju iespéjas, nemot véra
pastavosos privatuma riskus un Slimnicai pieejamos organizatoriskos, finansialos un tehniskos
resursus.

11. Slimnica attieciba uz Pacientu var veikt automatizétu [emumu pienemsanu. Pacients par $adam
Slimnicas darbibam tiek informéts atseviski saskana ar normativajiem aktiem.

12. Automatizétu IEmumu pienemsana, kas Pacientam rada tiesiskas sekas (pieméram, nodosana
paradu piedzinai), var tikt veikta tikai liguma starp Slimnicu un Pacientu noslégSanas vai izpildes gait3,
pamatojoties uz Pacienta neparprotamu piekriSanu vai aréjos normativajos aktos noteiktajos
gadijumos.

Personas datu aizsardziba

13. Slimnica aizsarga Pacienta datus, izmantojot musdienu tehnologiju iespéjas, nemot veéra
pastavosSos privatuma riskus un Slimnicai pieejamos organizatoriskos, finansialos un tehniskos
resursus, taja skaita izmantojot $adus droSibas pasakumus:

e |lelausanas aizsardzibas un atklasanas programmas;

o Citus aizsardzibas pasakumus atbilstosi aktualajam tehnikas attistibas iespéjam.

Personas datu nodosana/izpausana

14. Slimnica neizpauZ treSajam personam pacienta personas datus, iznemot:

e saskana ar Pacienta rakstveida piekrisanu;

e aréjos normativajos aktos paredzétajam personam (tostarp veselibas apripes iestadém,
Neatliekamas mediciniskas palidzibas centram, valsts iestadém un lerobeZotas pieejamibas argja
informacija tiesibsargajosam iestadém) péc vinu pamatota pieprasijuma, aréjos normativajos aktos
noteiktaja kartiba un apjoma;

e Slimnicas likumigo intereSu aizsardzibai, pieméram, vérSoties tiesa vai citas valsts institlcijas pret
personu, kura ir aizskarusi Slimnicas likumigas intereses, nododot piedzinai fizisko personu paradus.

Personas datu nodoSana

15. Slimnica nodod Personas datus treSajam personam, nodrosinot, ka attiecigas tresas personas
saglaba Personas datu konfidencialitati un nodrosina piemeérotu aizsardzibu.

16. Slimnica ir tiesiga nodot Personas datus Slimnicas apaksSuznéméjiem, kas palidz Slimnicai
nodrosinat tas funkciju izpildi.

17. 16.punkta minétaja gadijuma Slimnicas apaksuznéméji, kas sanem un apstrada personas datus ir
uzskatami par personas datu apstradatajiem Regulas izpratné, ar tiem tiek slégts rakstveida ligums,
kura tiek noteikts, ka Slimnica pieprasa no datu sanéméjiem apnemsanos izmantot sanemto
informaciju tikai tiem noldkiem, kuru dé] dati tika nodoti, un saskana ar piemérojamo normativo aktu
prasitbam datu apstrades un datu aizsardzibas joma



Treso valstu subjektu piekluve personas datiem

18. Slimnica nenodot personas datus uz treSajam valstim (valstim, kas atrodas arpus Eiropas
Savienibas un Eiropas Ekonomikas zonas).

Personas datu glabasanas ilgums

20. Slimnica glaba un apstrada Pacientu personas datus, kamér pastav vismaz viens no Siem
kritérijiem:

o tikai tik ilgi, kamér tiek izpilditas no starp Slimnicu un Pacientu noslégta liguma izrietosas saistibas
vai Pacientam tiek sniegts veselibas apriipes pakalpojums;

e kamér Slimnicai pastav normativajos aktos noteikts pienakums datus glabat;

o kamer tiek pilniba izskatits un/vai izpildits Pacienta lGguma/iesnieguma minétais;

e kameér ir spéka Pacienta piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja nepastav cits datu apstrades
likumigs pamats;

e videonovérosanas cela iegltie personas dati (videoieraksti) tiek glabati ne ilgak ka 7 diennaktis no to
veiksanas dienas;

e audioieraksti, kuros ir fiksétas Slimnicas darbinieku sarunas ar pacientiem, veicot pierakstu pie
Slimnicas specialistiem tiek glabati ne ilgak ka 90 dienas no audioieraksta veikSanas dienas.

21. Péc tam, kad 20.punkta minétie apstakli izbeidzas, Pacienta personas dati tiek dzeésti vai arhiveéti.
Piekluve personas datiem un citas Pacienta tiesibas
23. Pacientam ir tiesibas sanemt normativajos aktos noteikto informaciju saistiba ar vina datu apstradi.

24. Pacientam saskana ar normativajiem aktiem ir ari tiesibas pieprasit Slimnicai piek|uvi saviem
personas datiem, ka ari pieprasit Slimnicai veikt to papildinasanu, labosanu vai dzéSanu, vai apstrades
ierobeZoSanu attieciba uz Pacientu, vai tiesibas iebilst pret apstradi, ka ari tiestbas uz datu
parnesamibu. Sis tiesibas istenojamas, ciktal datu apstrade neizriet no Slimnicas pienakumiem, kas
tam ir uzlikti ar spéka esoSajiem normativajiem aktiem.

25. Pacients var iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu istenoSanu:

o rakstveida forma klatiené Slimnica, uzradot personu apliecinoSu dokumentu;

o elektroniska pasta veida, parakstot véstuli ar drosu elektronisko parakstu un nositot uz e-pasta
adresi datuaizsardziba@preiluslimnica.lv;

e nositot Slimnicai véstuli pa pastu.

26. Sanemot Pacienta pieprasijumu par savu tiesibu TstenoSanu, Slimnica parliecinas par Pacienta
identitati, izverté pieprasijumu un izpilda to saskana ar normativajiem aktiem.

27. Slimnica sniedz atbildi Pacientam péc iespéjas, nemot véra Pacienta noradito atbildes sanemsanas
veidu.

28. Ja atbilde tiek sGtita pa pastu, ta tiek adreséta datu subjektam (personai, kuras personas dati ir
pieprasiti) ierakstita véstulé. Ja atbilde tiek sniegta elektroniski, ta tiek parakstita ar drosu elektronisko
(ja iesniegums ir ticis iesniegts ar drosu elektronisko parakstu).
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29. Slimnica nodroSina datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar normativajiem aktiem
un Pacienta iebildumu gadijuma veic lietderigas darbibas, lai iebildumu atrisinatu. Tomér, ja tas
neizdodas, Pacientam ir tiesibas vérsties uzraudzibas iestadé - Datu valsts inspekcija.

Pacienta piekriSana datu apstradei un tiesibas to atsaukt

30. Pacients piekriSanu personas datu (kas ir uzskatami par pacientu datiem Pacientu tiesibu likuma
izpratné) apstradei, kuras tiesiskais pamats ir piekrisana (pieméram datu izmantoSanai marketinga
aktivitatém) dod rakstveida klatiené Slimnica vai nosltot e-pastu, kas ir parakstits ar drosu
elektronisku parakstu.

31. Pacientam ir tiesibas jebkura bridi atsaukt datu apstradei doto piekrisanu tada pat veida, kada ta
dota un sada gadijuma turpmaka datu apstrade, kas balstita uz ieprieks doto piekriSanu konkrétajam
nolikam turpmak netiks veikta.

32. Piekrisanas atsaukums neietekmé datu apstrades, kuras veiktas taja laika, kad Pacienta piekriSana
bija spéka.

33. Atsaucot piekrisanu, nevar tikt partraukta datu apstrade, kuru veic, pamatojoties uz citiem
tiesiskajiem pamatiem (pieméram saskana ar aréjiem normativajiem aktiem vai noslégto ligumu starp
Slimnicu un Pacientu).

Majaslapu apmekléjumi un stkdatnu apstrade
34. Slimnicas majaslapas var izmantot sikdatnes.
35. Sikdatnes ir datnes, ko timek|a vietnes izvieto lietotaju datoros, lai atpazitu lietotaju un atvieglotu
tam vietnes izmantosanu. Interneta parlikprogrammas var konfigurét ta, lai tas bridina apmeklétaju
par sikdatnu izmantosanu un |auj izvéléties, vai apmeklétajs piekrit tas pienemt. Sikdatnu
nepienemsana neaizliegs apmeklétajam izmantot Slimnicas interneta majaslapu, tacu tas var

ierobezot apmeklétajam majaslapas izmantoSanas iespéjas.

36. Slimnica majaslapas var tikt ievietotas saites uz treSo personu interneta majaslapam, kuram ir savi
lietoSanas un personas datu aizsardzibas noteikumi, par ko Slimnica nenes atbildibu.

Citi noteikumi

37. Slimnicai ir tiesibas veikt papildinajumus Privatuma politika, padarot to pieejamu Pacientiem,
ievietojot Slimnicas majaslapa.



