Konkursa nolikums
”Latvijas labakais tirgotajs 2020”

KONKURSA MERKIS

Veicinat pirc&ju un apmekl&taju apkalposanas standartu un kultiiras uzlabo$anu uznémuma, vienlaikus
paaugstinot tirdzniecibas, €dinasanas un pakalpojumu nozares uznéméju piedavata servisa kvalitati,
motivéjot apkalpojosa personala individualo ieguldijumu.

KONKURSA RIKOTAJI

— Latvijas Tirgotaju asociacija (LTA)
— Latvijas Pasvaldibu Savieniba (LPS)

KONKURSA DALIBNIEKI
Jebkurs Latvijas tirdzniecibas, €dinasanas un pakalpojumu uznémums.
KONKURSA RIKOSANAS PAMATPRINCIPI

Konkurss tiek rikots ka atklats, demokratisks bezpelnas pasakums. Konkursa organizéSanas tami un
norises kartibu apstiprina Latvijas Tirgotaju asociacija (LTA) padome.

KONKURSA PIESAKAMO OBJEKTU KLASIFIKACIJA

Tirdzniecibas objekti

Partikas precu veikali Ripniecibas precu veikali Jaukto precu veikali
mazie veikali mazie veikali mazie veikali
1. |veikali 2. |veikali 3. |veikali
lielveikali . - . -
lielveikali lielveikali

atlaizu veikali
Specializetie veikali
sadzives tehnikas veikali

gramatu veikali

buvmaterialu veikali

darzkopibas veikali
4. |trauku veikali 5. Vietéjie objekti 6. Tirdzniecibas tikli
dzérienu veikali

lietiskdas makslas izstradajumu veikali

lietoto precu veikali

labdaribas veikali

\parejo precu veikali
7. |Tirdzniecibas centri 8. |Vairumtirdzniecibas bazes 9. |Tirgi

10. |Aptiekas 11. |Degvielas uzpildes stacijas 12. |Kioski un paviljoni
13. |Lidostas, dzelzcela stacijas, autoostas | 14, |E-veikali 15. |Eko veikali
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Tirdzniecibas klasifikacijas skaidrojumi

mazie veikali ir tirdzniecibas objekti ar tirdzniecibas zales platiba lidz 100 m?;

veikali ir pasapkalposanas tirdzniecibas objekti, ar tirdzniecibas zales platibu lidz 400 m?;
Iiezlveikali ir mazumtirdzniecibas pasapkalposanas objekti ar tirdzniecibas zales platibu virs 400
m=,
specializétie veikali ir noteiktu prec¢u grupu tirdzniecibas objekti;

kioski ir objekti ar tirdzniecibas platibu Iidz 15 m?;

paviljoni ir objekti ar platibu Iidz 30 m?;

e-veikals ir partikas un nepartikas precu tirdznieciba tieSsaistg;

tirdzniecibas centri ir kompleksi, kas sastav no dazadu uznémumu tirdzniecibas objektiem;
vietgjie objekti ir nelieli tirdzniecibas, €dinasanas vai pakalpojumu objekti, kas izveidoti kada
uznémuma (fabrika, noliktava, birojs), un to darbiba ir neatkariga no uznémuma
pamatdarbibas.

Edinasanas objekti

1. |Restorani 2. |Viesnicu restorani 3. |Bari
4. |Specializetie objekti 5. |Krogi 6. |Celmalas krogi
7. |Ednicas, bistro 8. |Kafejnicas, kafetérijas 9. |Edinasanas objektu tikli

Edinasanas Klasifikacijas skaidrojumi

restorani ir &dinasanas objekti ar plasu &dienu un dz€rienu klastu, viesmilu apkalposanu,
dazadiem papildus pakalpojumiem (dziva mizika, priekSnesumi utt.);

viesnicu restorani ir restorani viesnicas;

bari ir &dinasanas objekti, kas pamata tirgo bara produkciju, - kokteilus, citus dz€rienus,
dazadas uzkodas pie kokteiliem un dzerieniem, apkalpoSana pie bara letes, var but izklaides
programmas;

specializétie objekti ir eédinasanas objekti, kas piedava noteiktu nacionalo virtuvi vai noteiktu
&dienu satura (zivju, vegetarie utt.) pamatgrupu;

krogi ir &dinasanas objekti, kas pamata darbojas atbilsto$i nacionalam ipatnibam (virtuve,
noform&jums, miizika utt.);

celmalas krogi ir €dinasanas objekti, kas paredz&ti autobrauc&ju apkalpoSanai, patstavigi vai
iekartoti motelt, degvielas uzpildes stacija vai cita buivé pie autoceliem;

€dnicas, bistro ir atras &dinaSanas objekti, kuru galvenais uzdevums, - atri un kvalitativi
paédinat apmekl&tajus;

kafejnicas, kafetérijas ir €dinasanas objekti, kas piedava kafiju un citus karstos dz€rienus plasa
sortimenta ar attiecigiem €dieniem,;

€dinasanas objektu tikli ir vienam uznémumam Latvija piederosi vismaz 3 viena tipa objekti.
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Pakalpojumu objekti

Skaistumkop$anas saloni 2. |Viesnicas un restorani 3. |Viesu nami

Lauku tiirisma objekti Frizétavas Sporta un atpiitas centri
Kimiskas tiritavas un velas mazgatavas 8. |Paréjie pakalpojumu objekti 9. |Pakalpojumu objektu kédes
10. |Taksometri

o
o

N|H e

VERTESANAS KRITERLJI

Konkursa dalibniekus vérteé ekspertu grupa, — uznémumu parstavji, konkursa Latvijas labakais
tirgotajs iepricks¢ja gada uzvarétaji un Latvijas Tirdzniecibas institita deleg€ti nozares specialisti.
Vertésana notiek atbilstosi konkursa dalibnieku specifikai, saskana ar objektu klasifikaciju. VerteéSanas
sistéma balstita uz “anontma pircéja” parbaudes principu.

Galvenas vérteSanas kritériju grupas

— apkalposanas kultiira;

— iekartojums;

— precu klasts;

— precu mark&jums;

— kartiba un tiriba;

— informacija;

— specialie piedavajumi.
DALIBAS MAKSA
Dalibas maksa konkursa ir paredzéta ekspertu grupas darba nodro$inasanai. Konkursa dalibnieku
reklamas izvietoSanai Zurnala “Latvijas Tirgotajs”, Latvijas Tirgotaju asociacijas un tas partneru majas

lapas un socialajos tiklos. Konkursa nosléguma pasakuma rikoSanai.

Dalibas maksa tirdzniecibas objektu grupa

Labdarias veikali, eko veikali (idz 100 m2) 65 EUR
Mazie veikali, DUS, aptiekas, kioski, e-veikali 85 EUR
Veikali, tirgi 129 EUR

Lielveikali, varumtirdzniecibas bazes 240 EUR
Tirdzniecibas centri 399 EUR

Tirdzniecibas tiklu veikali 150 EUR

*Atlaide par diviem objektiem - 15% no kopéjas summas, par trijiem
un vairak objektiem — 25% no kopéjas summas.
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Dalibas maksa édinasanas objektu grupa

Lidz 100 m2 69 EUR
Virs 100 m2 119 EUR

*Atlaide par diviem objektiem - 15% no kopéjas summas; par trijiem

un vairak objektiem — 25% no kopéjas summas.

Svarigi! Edinasanas objektiem papildus janodroSina 4 dinasanas un pakalpojumu apmekléjuma
kartites ekspertu verteéSanas komisijas locekliem, ar pasu noteiktu summu, saskana ar Dalibas
anketu.

Dalibas maksa pakalpojumu objektu grupa

Skaistumkopsanas salons, frizétava 85 EUR
SkaistumkopSanas salons un frizétava 115 EUR
Viesu nami, lauku tiirisma objekti 85 EUR
Viesnicas 115 EUR

Sporta un atpiitas centri lidz 500 m2 85 EUR

Sporta un atpiitas centri 501 - 1500 m2 115 EUR
Sporta un atpiitas centri virs 1500 m2 175 EUR

Kimiskas tiritavas un velas mazgatavas3 85 EUR
taksometri
Lidostas, dzelzcela stacijas, autoostas 149 EUR

*Atlaide par diviem objektiem - 15% no kopéjas summas, par trijiem
un vairak objektiem — 25% no kopéjas summas.

Ja objekta ir €dinasana (uznémumam piederosa), papildus janodroSina 4 &dinaSanas taloni ekspertiem
ar pasu noteiktu summu, noradot to uz katra talona, ka arT atbilstosi objekta specifikai, janodrosina
iesp&ja 4 ekspertiem izméginat piedavatos pakalpojumus par pasa noteiktu summu.

KONKURSA DALIBNIEKI IEGUST

1. Konkursa dalibniekiem 30 dienu laika p&c nosléguma pasakuma ir iesp€ja sanemt profesionalu
ekspertu komisijas rakstisku novértéjumu, ieprieks atsiitot rakstisku pieprasijumu.

2. Tiesibas izmantot konkursa logo un saukli “Izv@lies labako” noradot gadu, kad objekts ir
piedalijies konkursa un ieguvis uzvarétaja, vai laureata diplomu,

3. Objekta reklama zurnala “Latvijas Tirgotajs®, Latvijas Tirgotaju asociacijas majaslapa un
socialajos tiklos;

4. Sanem dalibnieka, laureata un uzvarétaja diplomu atbilstosu konkursa vertésanas krit€rijiem, kas ir
izmantojams publiska vieta un tikai attiecigaja objekta;

5. Dalibu nosléguma pasakuma.
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KONKURSA NORISE

Konkurss tiek organizéts divas kartas. 1. karta — katra novada konkursu organizé pasvaldibas un
tirgotaju regionalas asociacijas nodalas, izvirzot uzvarétajus 2. kartai. Sis kartas norisi plano novadu
konkursa komisijas patstavigi, piesaistot novadu masu médijus, uznémgéjus, specialistus un izveidojot
ekspertu komisiju. 2. karta piedalas novadu un pilsétu konkursa 1. kartas uzvarétaji, novadu un pilsétu
pasvaldibu izvirzitie labakie objekti, vai pasu uznémgju individuali pieteiktie objekti.

Latvijas Tirgotaju asociacija (LTA) apstiprinata centrala konkursa ekspertu komisija veic izvirzito
objektu vérteSanu valsts méroga.

Ekspertu komisijai ir tiesibas noteikt uzvarétajus un pieskirt galveno balvu. Ja galveno balvu sanem
atkartoti, dalibnieks pats sedz tas izmaksas. Ekspertu komisijai ir tiesibas noteikt laureatus un
dalibniekus. Ekspertu komisijai ir tiesibas nepieskirt diplomu, ja dalibnieks neatbilst noteiktajiem
krit€rijiem.

PIETEIKSANAS KARTIBA UN APMAKSA

Dalibai konkursa ir jaiesniedz Latvijas Tirgotaju asociacija (LTA) adreséta dalibnieka anketa, anketu
var iesniegt klatien€ vai attalinati.

Papildus elektroniski jaiesniedz reklamas materiali par uznémumu, publicéSanai zurnala Latvijas
Tirgotajs. Reklamas laukums ir 80 mm x 40 mm. Jaiesniedz fotografijas JPG, TIFF vai EPS formata
un uzpémuma logo Al vai EPS formata.

Saskana ar nolikumu, jaiesniedz taloni ekspertiem, - piedavato pakalpojumu izméginasanai vai
€dinasanai, noradot apmaksata pakalpojuma summu.

Dalibas maksu konkursa Latvijas labakais tirgotajs 2020 var veikt klatiené Latvijas Tirgotaju
asociacija (LTA) biroja, vai ar parskaitijumu uz norékinu kontu.

Rekviziti

Latvijas Tirgotaju asociacija (LTA)
Bruninieku iela 12-9, Riga, LV - 1001
Tel. 67297372, E-pasts info@lta.lv
PVN Reg. Nr. LV 40008042591
LV41PARX0016415020001

Citadele banka, AS
PARXLV22
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LATVLIAS TIRGOTAJU ASOCIACLIA Henriks DaHUSéViéS, Prezidents



