Klientu apkalpo$ana Preilu novada pasvaldiba 2022. gada statistika.
Sanemta korespondence:
- 3636 juridisko personu iesniegumi,
- 1508 fizisko personu iesniegumi.
5144 KOPA
Nosiitita korespondence:
- 3433 atbildes véstules;
- 392 izzinas;
- 69 pilnvaras.
3894 KOPA

Preilu novada darbojas divi Valsts un pasSvaldibas vienotie klientu
apkalposanas centri (VPVKAC), kuru meérkis ir sniegt informaciju un konsultét
privatpersonas un uznéméjus par pasvaldibas sniegtajiem pakalpojumiem, to
sanemS$anas kartibu, procediru un nepiecieSamajiem dokumentiem, ka ari sniegt
konsultacijas par valsts iestaZu pakalpojumiem un valsts iestazu e-pakalpojumu
lietoSanu:

Preilu novada Riebinu pagasta VPVKAC
Kontakti:
e-pasts: riebini@pakalpojumucentri.lv
Talrunis: +371 66954837; +371 26423266
Adrese: Saules iela 8, Riebini, Riebinu pag.,

Preilu novada Aglonas pagasta VPVKAC
Kontakti:
e-pasts: aglona@pakalpojumucentri.lv
Talrunis: +371 66954801
Adrese: Somersétas iela 34, Aglona, Aglonas

Preili nov., LV-5326 pagasts, Preilu novads, LV-5304

Sniegtie pakalpojumi:

Lai sniegtu valsts un pasvaldibas pakalpojumus vienuviet un, lai nodroSinatu
valsti noteikta minimala pakalpojumu groza sniegSanu klientiem, Preilu novada
pasvaldibai ir noslégti trispus€ji sadarbibas ligumi ar $adam iestadém: Lauku atbalsta
dienestu (LAD), Nodarbinatibas valsts agentiiru (NVA), Pilsonibas un migracijas lietu
parvaldi (PMLP), Uznémumu registru (UR), Valsts ienémumu dienestu (VID), Valsts
socialas apdroSinasanas agentiru (VSAA), Valsts zemes dienestu (VZD),
Lauksaimniecibas datu centru (LDC), ka arT noslégts divpusgjs sadarbibas ligums ar
Veselibas inspekciju (VI).

Parskata perioda Preilu novada Riebinu pagasta VPVKAC kopuma sniegti un
sisttma pakalpojumucentri.lv registréti 1386 pakalpojumi: no tiem 48 — Covid-19
sertifikati, klatienes iesniegumi Valsts ienémumu dienesta pakalpojumiem - 30,
klatienes iesniegumi VID- E asistenta pakalpojumiem -50, klatienes iesniegumi VSAA
pakalpojumiem- 33, klatienes iesniegumi VSAA -E asistenta pakalpojumiem- 91,
klientu apkalpoSanas centra konsultacijas gan klatieng, gan telefoniski — 1134 (LAD,
VSAA, VID, NVD, NVA,PMLP).

Salidzinot ar 2021.gadu (429 pakalpojumi ), 2022.gada pakalpojumu skaits ir
pieaudzis par 957 pakalpojumiem.

Parskata perioda Preilu novada Aglonas pagasta VPVKAC kopuma sniegts un
sisttma pakalpojumucentri.lv registréts 1051 pakalpojums. No tiem klatiené sniegti
valsts iestazu pakalpojumi: Valsts ienémuma dienesta — 81, Lauku atbalsta dienesta —
115, Nodarbinatibas valsts agenttras — 5, Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes — 3,
Uzpémumu registra — 1, Lauksaimniecibas datu centra — 16, Valsts socialas
apdroSinasanas agentiiras — 95, Nacionala veselibas centra — 2. Parskata perioda sniegts
271 pasvaldibas pakalpojums, izsniegti 140 Covid sertifikati, sniegta praktiska
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palidziba (sken&Sana, kop€Sana, izdrukas) — 85, par&jie pakalpojumi sniegti telefoniski
vai elektroniski.



