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PREILU NOVADA LABKLAJIBAS PARVALDES
SOCIALA DIENESTA

NOLIKUMS
1.Visparigie noteikumi ‘

Preilu novada Labklajibas parvaldes socidlais dienests (turpmak — Dienests) ir Prei]u
novada Labklajibas parvaldes struktiirvieniba, kas izveidota, lai Preilu novada
iedzivotajiem nodrogindtu socidlo pakalpojumu un sociilas palidzibas snieg$anu un
administré$anu, '

Dienestu izveido, reorganizé vai likvide Preilu novada pagvaldiba (turpmak -
Pagvaldiba).

Dienests atrodas Preilu novada Labklajibas parvaldes (turpmak — Labklajibas parvalde)
paklautiba,

Dienestam ir noteikta parauga Dienesta veidlapa. Dienesta juridiskd adrese ir Aglonas
iela 1a, Preili , LV-5301. :

Socialos pakalpojumus un socizlo palidzibu Dienests nodrogina piedkirto budZeta
lidzeklu ietvaros.

Dienesta darbinieku skaitu un amatu likmes apstiprina Pagvaldiba.

Pildot Dienesta nolikumd mingtas funkcijas, Dienests sadarbojas ar Pagvaldibas
iestadém, struktlrvienibam, wvalsts un paSvaldibu iestadem, nevalstiskajam
organizacijam, ka ar citam juridiskajam personim, fiziskajam personam.

2. Dienesta funkcijas, uzdevami un tiesibas

Dienesta darbibas mérkis: ir palidz&t personim, gimensm un personu grupam atrisinat
vai mazinat socialdis problémas, attfstot padas personas resursus un iesaistot atbalsta
sistmas, sniegt materidlu atbalstu trlicigdm, maznodrodinatdim un krizes situdcijas
nondku¥am gimendm (persondm), lai apmicrinatu to pamatvajadzibas un veicinatu darba
sp8jigo personu lidzdarbibu savas situacijas uzlabosand, veikt socidlo darbu ar personam
un gimendm, ka arf attistlt un sniegt iedzivotdjiem socilos pakalpojumus, pamatojoties
uz sociala darbinieka vai sociala darba specialista veiktu personas individualo vajadzibu
un resursu novert&jumu.

Dienestam ir $adas funkeijas:

22.1. dienests Tsteno Latvijas Republikas normaﬁvajos aktos un ar Padvaldibas

lémumiem noteiktos socidlos pakalpojumus un socialas palidzibas pasikumus
personam, kuras deklargjusas savu dzivesvietu Preilu novada teritorija, ka ar citam
persondm, kuras atbilst speka esodas likumdo$anas prasibam.

2.22. nodrosinat novadd deklarétajiem iedzivotjiem iesp&ju sanemt to vajadzibam

atbilstofus sociala darba, socialas rehabilitacijas, socidlos un cita sociala atbalsta
pakalpojumus, socidlo palidzibu, materidlo atbalstu un socialas garantijas, ka arl
asistenta pakalpojumu pagvaldiba '

2.2.3. sociala dienesta uzdevumu Tstenofana, nodro$inot vienlidzigu sociilo pakalpojumu

un socialds palidzibas sanemsSanas iesp&ju novada iedzivotajiem;

2.2.4. socidlpsihologisko pakalpojumu sniegSana krizes situdcija nonaku$am persondm

(gimeném);



2.2.5. profilaktisku atbalsta pakalpojumu snieggana personam (gimeném) riska situfciju

mazind$anai; i

2.2.6. stratégisko planoSanas dokumentu projektu izstride socialas drogibas joma;

2.2.7. padvaldibas normativo aktu projektu izstradagana socialo pakalpojumu un

socidlas palidzibas joma; - .

2.2.8. kvalitates vadibas sistémas ieviesana un Tstenodana Dienesta sniegtajiem un

nodroginatajiem pakalpojumiem; :

2.2.9. sabiedrTba balstitu socialo pakalpojumu attistiba;

2.2.10. finan3u planofanas nodrogina¥ana Dienesta darbibai, attistibai un

pilnveidoganai. - '

2.3. Lai nodroginatu funkciju izpildi, Dienests veic $adus uzdevumus:

2.3.1. veic socidlo darbu ar personam, gimendm un personu grupam;

2.3.2.inform& personu vai tas likumisko parstavi, vai personu grupu par tiestbam un
iesp&jam sanemt socialos pakalpojumus un sociilo palidzibu, ka a7 kértibu, kada
socidlie pakalpojumi vai sociala palidziba sapnemama,

2.3.3.noverté personas, kura izteikusi vélmi sapemt socidlos pakalpojumus vai sociilo
palidzibu, vajadzibas, materidlos un personiskos (motivacija, nepiecieSamas
zind8anas un prasmes, izglitiba, profesija u.c.) resursus;

2.3.4.sniedz iedzivotdju vajadzibam atbilstosus socialos pakalpojumus vai organizé to
sniegSanu; ' ‘

2.3.5.sniedz persongm (gimengm) psihosocialu palidzibu, lai sekméatu kiizes situacijas
parvargSanu vai veicinatu §s personas iek]ausanos sabiedriba;

2.3.6.nosaka socialo pakalpojumu vai socidlis palidzibas pieprasitdja Iidzdarbibas
piendkumus, vienojoties ar klientu par veicamajiem pasakumiem;

2.3.7.1zdod administrativos aktus socizlo pakalpojumu un socilds palidzibas joma un
inform& personu, kas pieprasijusi socidlo pakalpojumu vai socidlo palidzibu, par
pienemto 1&mumu un atteikuma gadijuma rakstveida norada atteikuma iemeslus,
lemuma apstrida¥anas un parsudzibas terminus un kariibu;

2.3.8.inform& un konsultd iedzivotdjus socidlo pakalpojumu un socialds palidzibas
jautajumos;

2.3.9.nodroSina profilaktisku atbalsta pakalpojumu snicgianu persondm (gimeném)
riska situdciju mazina¥anai; .

2.3.10. organiz€ un nodrodina socialas rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanu personam,
kuras cietuSas no prettiesiskdm darbibam;

2.3.11. organiz€ un nodroSina socialas rehabilitacijas pakalpojuma snieg3anu bérniem
ar funkcionaliem traucgjumiem; . ,

2.3.12. administr Pa§valdibas budZeta lidzek[us, kas novirziti sociilo pakalpojumu un
socialas palidzibas snieg¥anai;

2.3.13. novérte Dienesta administréto un Pa¥valdibas finanséto socilo pakalpojumu un
socialas palidzibas kvalitati;

2.2.13 apkopo un analiz statistikas datus par socilajiem pakalpojumiem un socislo
palidzibu un to sanémé&jiem, sagatavo valsts statistikas parskatus,

2.2.14. savas kompetences ietvaros sadarbojas ar Pagvaldibas sociilo pakalpojumu un
socialas palidzibas sniedzgju darbibu, Tsteno to metodisko vadibu;

2.2.15. veic socialas vides izpeti, analizé un prognozé sociilo pakalpojumu veidus,
socidlas palidzibas apjomu, pakalpojumu veidus krizes intervences jomd un
sociala atbalsta pasdkumus;

2.2.16. izstrada priekslikumus jaunu pakalpojumu ievieSanai, ki arf instrukcijas,
ieteikumus un citus reglamentSjo¥us dokumentus socialas palidzibas un sociala
darba jautajumos; _

22.17. izskata sfidzibas, iesniegumus un priekslikumus socialo pakalpojumu un
socidlas palidzibas joma un normativajos aktos noteiktaja kartibd sniedz atbildes



iesniedzgjiem;

2.2.18. Iidzdarbojas projektu socialds drogibas joma izstrade un Istenodana, veicina
socialo pakalpojumu un socialés palidzibas sapémaju nodarbinatibu;

2.2.19. nodro3ina socialda darba specialistu profesionalas kompetences pilnveido$anu,
organize supervizijas sociald darba veicgjiem;

2.2.20. nodrosina Dienesta riciba esofo personas datu un citas informacijas aizsardzibu
atbilstodi normativajos aktos noteiktajam;

2.2.21. izstrada Dienesta un tas paklautibd esofo nodaju ikgadgjas budeta projekta
tames, apkopo tas un iesniedz Labklajibas parvaldes vaditajam;

2222, administré un kontrolé savd kompetence esofo paSvaldibas funkciju
realiz8anai pieSkirtos finan¥u Iidzeklus, nodroSinot to lietderigu un racionalu
izlietoSanu;

2.2.23. pec nepiecieSamibas izveido darba grupas un organizé starpinstitiiciju vai

starpprofesiona]u sandksmes;

2.2.24. organizé un vada semindrus, konferences un citus pasakumus, lai risindtu

jautdjumus, kas saistiti ar Diencsta kompetencs esoo pakalpojumu sniegSanu;

2.2.25. savas kompetences ietvaros sniedz palidzibu un konsultacijas béglim un personai

ar alternafivo statusu.

2.4. Dienestam ir tiesibas un pienakumi:

3.1

3.2,

2.4.1. atbilsto$i kompetencei parstavet Pagvaldibas intereses valsts parvaldes iestadés un
nevalstiskajas organizicijas, ka arf starptautiskajos pasakumos;

2.4.2. piedaltties viet&jo un starptautisko organizaciju rikotajos pasakumos un projektos;

2.4.3.veikt to personu dzives apstdklu apseko¥anu un vajadzibu novértdSanu, kuras
velas sagemt socialos pakalpojumus un socidlo palidzibu;

2.4.4. pieprasit un bez maksas sanemt no fiziskam un juridiskdim personam dokumentus
un zipas, kas nepiecie$amas Dienesta uzdevumu veikianai, ja nepiecie$ams
parbaudit dokumentu pareizibu un patiesumu, nodroinot sapemtis informacijas
konfidencialitati;

2.4.5. izdot administrativos aktus Dienesta kompetences jautdjumos.

3. Dienesta struktiira un Dienesta vaditija kompetence

Dienestu vada Dienesta vaditdjs, kuru pienem darbd un atbrivo no darba Labklgjibas

parvaldes vaditajs .

Dienesta vaditajs:

3.2.1. pléno, organizg, koording un kontrol& Dienesta darbu;

3.22.izstrada amatu sarakstus, kas nepiecieSami pilnvérfigai Dienesta darba
nodro§inaSanai, saskanojot tos ar Labklajibas parvaldes vaditaju;

3.2.3. atbild par Dienestam noteikto funkeiju un uzdevumu izpildi;

3.2.4. nodrofina socialas palidzibas un socidlo pakalpojumu snieglanas procesa
nepartrauktibu un atbilstibu normativo aktu prasibam, nepieciefamibas gadijuma
iesaistds sociala darba gadijumu izskati$ana un/vai vadi¥ana, ki aif veic uzraudzibu
un kontroli;

3.2.5. veicina sabiediTba balstitu socialo pakalpojumu attistibu pagvaldiba, mérkgrupas
iesaisti mingto pakalpojumu sanemsana;

3.2.6.veic sev paklauto darbinieku amata piendkumu un uzdevumu sadali, kontroli,
noverte darba izpildes rezultatus;

3.2.7. atbilstosi kompetencei pienem vadibas 18mumus, sniedz dienesta darbiniekiem
saistoSus rikojumus un noradfjumus;

3.2.8. izdod administrativos aktus Dienesta kompetences Jjautdjumos;

3.2.9. organizé Dienesta darbinieku kvalifikacijas paaugstinaianu un veicina tadas
profesionalds prakses ievieSanu, kas balstita uz cilvektiesibu, klienta tiesibu,



3.3

3.4,

3.5.

3.6.

sociéla darbinieka &tikas kodeksa prasibu ievéroganu;

3.2.10. iesniedz prickslikumus tiesibu aktu projektiem un nodro¥ina tiestbu aktu
projektu izstrddi socidlo pakalpojumu un socialas palidzibas joma un to
iesnieg8anu Labklajibas pérvaldes vaditijam;

3.2.11. izstradd un iesniedz Labklajibas parvaldes vaditijam  ieteikumus, kas
nepiccie§ami Dienesta darbibas uzlaboanai, ki arT sniedz analizi par Dienesta
darbibas rezultitiem;

3.2.12. organizg un nodroina Dienesta vadibas funkcijas — planoganu, budZeta lidzeklu
izlietojumu, to analizi, attistibas prognozeanu un sniedz atskaiti par Dienesta
darbu Labklajibas parvaldes vaditajam;

3.2.13. ievie5 un Tsteno. kvalitates vadibas sistému Dienesta snicgtajiem un
nodroSinatajiem socialajiem pakapojumiem;

3.2.14. pec savas iniciativas vai izskatot siidzibas, apseko objektus, kurds novada
iedzivotaji sanem socidlos pakalpojumus, no socidlo pakalpojumu sniedz&jiem
pieprasa zinas par sniegto pakalpojumu saturu un apjomu, ka ari nepiecieamibas
gadijuma pieprasa socialo pakalpojumu sniedz&jam uzlabot sniegto pakalpojumu
kvalitati, vai rosina parskatit [iguma par pakalpojuma sniegSanu nosacijumus, vai
arT lauzt ligumu;

3.2.15. Dienesta vaditajs ir atbildigs par Dienesta uzdevumu izpildi, finanu resursu
izmantofanu, ligumu izpildi, normativo aktu izstrada¥anu, ki arl nodrogina
dienesta darbibas tiesiskumu.

3.2.16. Lemumu par socialo pakalpojumu vai socidlas palidzibas pieskir§anu vai
pieskir$anas atteikumu pienem Dienesta vaditajs.

Dienesta vaditajs aizvieto Labklajibas parvaldes vaditaju vina prombitnes laika, Dienesta

vaditdju vipa prombiitnes laikd aizvieto Labklajibas parvaldes vadiidja norikots

darbinieks, Labklajibas parvaldes vaditdja un Dienesta vaditija prombiitnes laika —
paSvaldibas izpilddirektora norikots darbinieks.

Dienesta struktiira:

3.4.1. Socialas palidzibas nodala (t.sk.attalinitie klientu pienemsanas punkti);

3.4.2. Sociala atbalsta un socidlo pakalpojumu nodala.

Socialas palidzibas nodala:

3.5.1. nodrogina klientiem socialo palidzibu atbilstoi saistoSajiem normativajiem aktiem
un klientu individudlajam vajadzibam;

3.5.2. nodrodina  iedzivotdju informeanu par socidlo palidzibu, socidlajiem
pakalpojumiem;

3.5.3. veic klientu personas datu apstradi socialds palidzibas un socialo pakalpojumu
administréSanas lietojumprogramma (SOPA);

3.54. plano, organiz& un nodrofina socidlds palidzibas sniegSanu krizes situdcija
nonaku§am triicigdm un maznodro3indtam gimenem (personam), lai apmierinatu to
pamatvajadzibas;

3.5.5. veic iek3gjas kontroles procediiras, izvertsjot gimenes {(personas) ienakumus un
materifilo stavokli triicigas vai maznodrofinatas gimenes (personas) statusa un
socialas palidzibas pabalstu pieSkir§anai, pamatojoties uz normativajiem aktiem:

3.5.6. palidz gimenei (personai} un personu grupai atrisinat vai mazindt socialas
problémas, attfstot savus resursus, iesaistot atbalsta sistémas un veicinot
darbspgjigo personu lidzdarbibu savas situdcijas uzlaboZana.

Socidla atbalsta un pakalpojumu nodala; '

3.6.1. plano, organizé, nodro8ina, koording un kontrolg socidlo pakalpojumu snieganu,
sniedz psihosocialo palidzibu, risina sociflos gadijumus, palidz atjaunot socialds
funkcion&¥anas spgjas personam un gimeném ar bérniem;

3.6.2. organiz€ un nodrofina socialas rehabilitacijas pakalpojumu snieg¥anu bérniem ar
funkcionaliem traucSjumiem; Socidlas rehabilitacijas pakalpojums ietver sevi
pakalpojumu kompleksu, nodro¥inot specidlistu konsultdcijas un individualo



atbalstu, kas vérsts uz socidlas funkcionganas sp&ju atjaunofanu vai uzlabogany —
specidlistu (socidld darbinieka, psihologa) konsultacijas un individualo atbalstu
atbilstodi personas vajadzibam, ki ari fizioterapeita individualds un/vai grupu
nodarbibas;

3.6.3. plano, organizg, nodrosina, koording un kontrol socidlo pakalpojumu sniegganu,
sniedz psihosocidlo palidzibu pilngadigdm persondm un personim ar invaliditati,
izverte vinu funkcionganas spgjas un vajadzibas péc socialajiem pakalpojumiem;

3.6.4. koording un kontrolé socialis apriipes un socialas rehabilitécijas pakalpojumu
snieg¥anu Apriipes majas biroja; '

3.6.5. sniedz psihosocialo palidzibu krizes situdcijas nonaku$am persondm un veicina
cilvéka psihologisko sp&ju atjaunosanu;

3.6.6, nodrogina individualas konsultacijas personim (gimengm), kurdm radusas socialas
problémas, palidz atjaunot %o personu (gimenu) socialas funkciongsanas Sp&jas un
veicinat vinu problému risind$anu vigu pafu spekiem.

4. Dienesta nolikuma grozi¥anas kartiba
4.1. Grozijumus Dienesta nolikuma var ierosinit Dienesta vaditajs, iesniedzot pamatotus
prick8likumus Labklajibas parvaldes vaditdjam .
- 4.2. Dienesta nolikums, ta grozTjumi un papildindjumi stajas speka nakamaja diena péc {4,
kad Labklajibas parvaldes vaditajs to ir parakstijis.

5. Dienesta finans&¥anas kartiba
5.1.  Dienestu finans@ Pagvaldiba.
5.2, Dienesta finanu lidzeklus veido:
5.2.1. Pagvaldibas budZeta lidzekli;
5.2.2. maksajumi no valsts budZeta;
5.2.3. iepémumi no sniegtajiem maksas pakalpojumiem un citi pa¥u fenémumi;
5.2.4. juridisko un fizisko personu ziedojumi un davinajumi;
5.2.5. programmu, fondu u.c. lidzek]i projektu IstenoSanai;
5.3. Ar Dienesta saimnieciskas darbibas nodrodindsanu saistitos iepirkumu, informacijas
tehnologiju, juridiskos pakalpojumus, gramatvedibu, projekiu vadibu  isteno
centralizeti PaSvaldibas Centrala administracija.

6. Dienesta darbibas tiesiskums, ta amatpersonu izdoto administrativo aktu,
faktiskas ricibas apstride$anas kirtiba

6.1.Dienesta darbibas tiesiskumu nodrogina Dienesta vaditajs. Dienesta vaditsjs ir atbildigs
par Socidla dienesta iek3gjas kontroles un lemumu parbaudes sistémas izveido¥anu un
darbibu,

6.2.Dienesta, ta amatpersonu izdotos administrativos aktus, faktisko ricibu ir tiesibas
apstiidet viena méneda laika no ta speka stadanas dienas, iesniedzot iesniegumu Preilu
novada Labklajibas parvaldes vaditijam, Aglonas iel 1 a, Preili, Preilu novads, V-
5301,

7. Nosleguma jautijums

7.1.Nolikums publicgjams Preilu novada majas lapa www,preili.lv,




