ATKLATA KONKURSA NOLIKUMS
uz vakanto Preilu novada Labklajibas parvaldes
Sociala dienesta klientu apkalpo¥anas specialista (profesijas kods 4222 07) amatu
(1 vakance, pilna slodze, uz nenoteiktu laiku)

1. Visparigie noteikumi

1.1, Amata konkursa mérkis ir noskaidrot un apstiprinat Preilu novada Labklajibas parvaldes
Sociala dienesta klientu apkalpo$anas specislista amata piendkumu izpildei piemerotako
kandidatu (normalais darba laiks), kur§ sniegtu atbalstu Ukrainas civiliedzivotdjiem vinu
vajadzibam atbilstou socialo palidzibu, atbalstu un pakalpojumus, nodroginat tehnisko
atbalstu socialajiem darbiniekiem, apkalpotu citus iestades klientus.

1.2. &is nolikums nosaka vakanto Preilu novada Labkldjibas parvaldes Socidld dienesta
klientu apkalposanas specidlista konkursa (turpmak — konkurss) izsludindSanas un
norises kartibu,

2. Konkursa komisija

2.1. Konkursa komisija izveidota ar Preilu novada Labklajibas parvaldes vaditdjas rikojumu
JPar atklata amata pretendentu konkursa organizéSanu uz vakanto Preilu novada
Labklajibas parvaldes Sociala dienesta klientu apkalpofanas specidlista amatu (1
vakance)”, pamatojoties uz 2022. gada 30. jinija PreiJu novada paSvaldibas domes sédes
lemumu (protokols Nr.14, 31.& “Par jaunas amata vienibas izveidi Preilu novada
Labklajibas parvalde”. :

2.2. Konkursa komisija (turpmik — komisija) sagatavo konkursa Nolikumu un nosaka
pieteikumu iesnieg$anas terminu,

2.3. Konkursa komisijas priek$sedétdjs sasauc konkursa komisijas sédes, nosakot to norises
vietu un laiku, ka arT vada konkursa komisijas sedes.

2.4, Darba interviju norises laiku un vietu nosaka komisijas priek¥sedetajs, par konkursa
rezultitiem rakstveida tiks informéti tikai tie amata pretendenti, kuri tiks uzaicinati un
piedalisies darba intervija.

2.5. Komisija ir lemttiesiga, ja komisijas sedé piedalas visi komisijas locekli.

2.6. Komisija darbu veic Preilu novada Labklajibas parvaldes telpas.

2.7. Komisijas sédes tiek protokolgtas.

2.8. Komisija sagatavo konkursa norises nosléguma protokolu.

3. Konkursa dalibnieki

3.1. Konkursd var piedalities un par t& uzvar&taju klat jebkur$ pilngadigs LR pilsonis, kur$
iesniedzis pieteikumu kopa ar visiem nepiecieSamajiem pretendentu atlases dokumentiem.

3.2. Pieteikumu var iesniegt personigi slégtd aploksng, ar noradi “Konkursam uz Labklijibas
parvaldes Sociala dienesta Klientu apkalpoSanas specialista amatu”, Preiju novada
Labklajibas parvaldes lietvedei (2.stivs, 6.kab.) sekojo3a adrese: Aglonas icla la, Preili,
Preilu novads, LV-5301, 06., 07. jilija no plkst. 08.00 lidz plkst. 12,00 un no pikst. 13.00
11dz plkst.16.00 vai nosiitit uz e-pastu labklajibas.parvalde@preili.lv (ar noradi ,,Konkursam
uz Labkljibas parvaldes Sociala dienesta klientu apkalpo$anas specialista amatu”).

3.3. Pieteikums jaiesniedz vai janodro¥ina ta iesiiti¥ana Labklajibas parvalde lidz 2022. gada
07. julijam (ieskaitot) plkst.16.00. Péc ¥ termina iesniegtie, iesiifitie vai sapemtie
pieteikumi netiek izverteti.

3.4, Pieteikumam jasatur $adi dokumenti:




3.4.1. dzives apraksts (CV),
3.4.2. motivacijas véstule, kurd pretendents pamato savu atbilstibu un motivaciju
darbam $aja amata;
3.4.3. izglitibu apliecino$u dokumentu kopijas.
3.5. Pretendents var iesniegt amata piendkumu izpildei atbilstofu papildus apmacibu
apliecinogu dokumentu kopijas.
3.7. Parrunas ar pretendentiem: no 2022, gada 08. jalijs.

4. Pieteikumu izskati¥ana, vérte$anas kriteriji, lemuma pienemsana

4.1. Konkursa komisija vértgSanu veic divas kartas:

4.1.1. pirmaja karta péc picteikumu iesniegSanas termina beigam komisija atver aploksnes,
atlasa tos piecteikumus, kuri satur visus konkursa Nolikuma 3.4.punktd noteiktos
pieteikuma dokumentus un izvérté pretendenta izglitibu, darba pieredzi.

4.12. otraja karta (intervija ar pretendentiem) piedalities tiek uzaicinati pretendenti, kuru
iesniegtie dokumenti atbilst konkursa Nolikuma noteiktajam pieteikuma saturam.

4.2. Komisija sazinas tikai ar tiem pretendentiem, kuri tiek aicinati dalibai konkursa otraja karta
(darba intervija).

4.3, Lémumu pac intervijas par pretendenta atbilstibu pienem, pamatojoties uz $adiem
kritérijiem:

4.3.1. amatam atbilsto$a izglittba — 1 punlkts,

4.3.2, profesionala darba pieredze — 1 punkts,

433 pretendenta spgjas sniegt kompetentas atbildes uz amata pienakumu pildiSanai
atbilstodiem jautdjumiem - Iidz 3 punktiem,

4,34, pretendenta saskarsmes spgjas, komunikaciju prasme — Itdz 3 punktiem (subjektivs

vertgjums),
4.3.5. pretendenta argumentacijas prasme — 1idz 3 punktiem (subjekiivs vértgjums),
43.6. papildus apmacibas — amata piendkumu izpildei atbilstodu apmacibu vai kursu

apmeklgjums pédgjo 3 gadu laika — lidz 3 punktiem (1 punkts par katru).

4.4. Komisijas locekliem otrds kartas (intervijas) laika ir tiesibas uzdot jautajumus
pretendentam, kas saistiti ar iepriek$gjo pieredzi, zinaSanam, problémsituaciju analizi.

4.5. Komisijas locekliem ir tiesibas uzdot jautdjumus pretendentam t& saskarsmes Spgju,
komunikiciju prasmes un motivacijas novertgsanai.

4.6. Katrs komisijas loceklis verté katru pretendentu pgc Nolikuma nosacTjumiem. Katram
komisijas loceklim ir tiestbas dot individuali papildus 1 punktu, rakstiski pamatojot savu
vértéjumu par pretendenta izpratni darba ar liela apjoma informacijas apstradi klientu
apkalpofanas specialista amata, saskarsmes un komunikacijas prasmém klientu
apkalpoSana.

4.7. Maksimali iesp&jamais punktu skaits, ko pretendents var iegit — 15 punkti.

4.8. Pretendenta punktu skaitu aprékina, izrekinot vidgjo vértgjumu no visu komisijas loceklu
individualajiem vértejumiem. Lemumu par pretendenta atbilstibu pienem, pamatojoties
uz iegiita individuald vértgjuma summaro skaitu.

4.9. Ja pretendenti sangmusi vienddu punktu skaitu, komisija balso par pretendentiem. Ja
balsojums ir vienads, iz8kiro$a ir komisijas priek¥scdétdja  balss. Komisijas
priek§sedetajam savs [émums ir japamato, un {as tick ierakstits protokola.

4.10. Komisija pienem galigo lémumu bez pretendentu klatbuitnes un par rezultitiem pazigo
katram pretendentam rakstveidd 2 (divu) darba dienu laika péc komisijas l8muma
pienem§3anas.

4.11, Pec pozitivas komisijas 1emuma pienemsanas pretendents tiek piegpemts darba, noslédzot
darba ligumu (uz nenoteiktu laiku) ar parbaudes laiku uz 3 (tris) ménesiem.



5. Amata pamatpienikumi

5.1. organizat laipnu Ukrainas civiliedzivotdju un citu iestddes klientu pienemSanu un sniegt
patiesu, korektu, viegli saprotamu informaciju (gan mutvardos, gan elektroniski, gan pa
telefonu) par iestadi un tas sniegtiem pakalpojumiem;

5.2. sniegt iedzivotijiem informaciju par pagvaldibas socidlas un materidlas palidzibas
sanem3anas kartibu, darbibu sectbu un iesnieganai nepiecieSamajiem dokumentiem;

5.3. pienemt un registrét iedzivotdju iesniegumus par nepiecieSamibu pieskirt socialo/ materialo
palidzibu

5.4. veikt klienta maksdjumu dokumentu apstradi, izvertesanu;

5.5. sagatavot nepieciefamo informaciju lémuma piegem3anai par socialds palidzibas
pieskir¥anu vai atteikumu pieskirt palidzibu;

5.6. ievadit informaciju par piedkirto/atteikto pabalstu socialds palidzibas administréSanas
informacijas sistema;

5.7. veidot dienesta klientu lictas (gan papira formd, gan elektroniskas), sistematizet
pievienojamos dokumentus;

5.8. sadarboties ar citu valsts vai pa$valdibas institiciju darbiniekiem savas kompetences
jautajumos;

5.9. veikt citus amata apraksta nemingtos, bet ar amata kompetenci saistitos darba uzdevumus.

6. Amata veik¥anai nepiecie§ama izglitiba, pieredze un prasmes

6.1. 1.Iimena augstaka izglitiba,

6.2. teicamas prasmes darba ar datoru (MS Word, Excel, Interneta parlikprogrammas, darbs ar
datubdzeém, liela apjoma informicijas apstrades programmam) un biroja tehniku (spet
pilnvértigi izmantot biroja lietojumprogrammas, biroja tehniku un elekironiskos sakaru
[idzeklus kvalitatvai un patstavigai piendkumu veikSanai);

6.3.valsts valodas zina$anas atbilsto§i 2009.gada 7.julija MK noteikumu Nr.733 prasibam Cl
(ja izglitiba nav iegita latvie¥u valoda), teicama latvieSu valodas gramatikas prasmes;

6.4, parzinat dokumentu izstridaanas un noformésanas noteikumu prasibas (prasme pareizi
noformét dokumentus),

6.5. vélama pieredze darba ar klientiem;

6.6. atbildiga atticksme pret darbu un precizitate pienakumu izpilde.

7. Nobeiguma noteikumi

7.1. Preilu novada Labklajibas parvaldes Sociald dienesta klientu apkalpoSanas specilista
amata konkursa Nolikums sagatavots uz &etram lapam un tiek ievietots Preilu novada
pagvaldibas méjas lapa: www.preili.lv.

7.2. Ar konkursa nolikumu var iepazities Preilu novada pasvaldibas majas lapd www.preililv
un Preilu novada Labklajibas parvaldes lietvedes kabinetd (2.stdva, 6.kabinetd) Aglonas
ield 1a, Preilos, LV-5301, 1 nolikuma Nr.3.2. punkid noraditaja laika, ieprieks sazinoties
pa talruni 65323200,

7.3. Preilu novada pagvaldibas majas lapa www.preili.lv publicg sludinajumu par to, ka Preilu
novada Labkldjibas parvalde izsludina atkldtu konkursu uz Preilu novada Labklajibas
parvaldes Sociala dienesta klientu apkalpoSanas specialista amatu (1 vakance), noradot
papildu informacijas iegli¥anas veidu. ,

7.4. Sludindjums tiek ievietots arT socialaja tikla Facebook Preilu novada Labklajibas parvaldes
profila, ka arl Nodarbindtibas valsts agentfiras majaslapa hitp:/nva. gov.1v/,

7.5. Tesniegtie dokumenti pretendentam atpaka] netiek izsniegti, izpemot gadijumu, ja konkurss
tiek atsaukts p&c dokumentu iesnieg$anas termina beigam.
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7.6. Ja konkursa norise ir bijusi nesekmiga (nav pieteicies neviens pretendents vai pieteikuSos
pretendentu profesionald sagatavotiba neatbilst Nolikuma noteiktajam prasibam) un par to
piegemts komisijas lemums, vai nevienu no komisijas ieteiktiem pretendentiem neizvirza
pienemsanai darbd, var tikt izsludinats atkartots konkurss.

Labklajibas parvaldes vadit/aj 0



